
Tekst do odczytu maszynowego 

Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Lubawce, reprezentowany przez 

Kierownika z siedzibą przy ul. Dworcowa 33, 58 420 Lubawka adres poczty e-mail: 

sekretariat@mgops.lubawka.eu  telefon +48 757411800,  Fax: 75 746 77 61dalej w 

skrócie MGOPS w Lubawce. 

 

Czym zajmuje się MGOPS w Lubawce? 

 

Zadaniem pomocy społecznej jest zapobieganie trudnym sytuacjom życiowym przez 

podejmowanie działań zmierzających do usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji 

ze środowiskiem. 

Pomoc społeczna umożliwia przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych tym, którzy nie 

są w stanie sami ich pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. 

Wspiera ich w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia 

im życie w warunkach odpowiadających godności człowieka. 

 

Prawo do świadczeń z pomocy społecznej przysługuje: 

1) osobom posiadającym obywatelstwo polskie mającym miejsce zamieszkania i 

przebywającym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; 

2) cudzoziemcom mającym miejsce zamieszkania i przebywającym na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej: 

a) mającym miejsce zamieszkania i przebywającym na terytorium Rzeczypospolitej 

Polskiej obywatelom państw członkowskich Unii Europejskiej, państw 

członkowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stron 

umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej 

oraz członkom ich rodzin w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. o 

wjeździe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie oraz wyjeździe z tego 

terytorium obywateli państw członkowskich Unii Europejskiej i członków ich rodzin 

(Dz. U. Nr 144, poz. 1043 oraz z 2007 r. Nr 120, poz. 818),  

b) posiadającym prawo pobytu lub prawo stałego pobytu na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej. 

3) Prawo do świadczeń pieniężnych Pomocy społecznej udziela się z powodu: 

a) ubóstwa,  

b) sieroctwa,   

c) bezdomności, 

d) bezrobocia, 

e) niepełnosprawności, 

f) długotrwałej lub ciężkiej choroby, 

g) przemocy w rodzinie, 

h) potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, 

i) bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia 

gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych, 

j) braku umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej placówki 

opiekuńczo-wychowawcze, 

k) trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy, 
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l) trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego, 

m) alkoholizmu lub narkomanii, 

n) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, 

o) klęski żywiołowej lub ekologicznej. 

 

4) Przyznanie świadczenia z pomocy społecznej musi być poprzedzone 

przeprowadzeniem wywiadu rodzinnego (środowiskowego) w miejscu zamieszkania lub 

w miejscu stałego czy czasowego pobytu, w trakcie, którego zostaje dokonana ocena 

sytuacji życiowej, występujących problemów i zakresu potrzeb. Wszelkie informacje 

przekazane pracownikowi socjalnemu podczas rozmów objęte są tajemnicą służbową i 

mogą być wykorzystane jedynie do celów przyznania świadczeń pomocy społecznej. W 

postępowaniu przyznania świadczeń pomocy społecznej pracownik socjalny kieruje się 

przede wszystkim dobrem osób korzystających z pomocy i ochroną ich dóbr osobistych. 

5) Prawo do świadczeń pieniężnych przysługuje osobom i rodzinom, których posiadane 

dochody nie przekraczają kryteriów dochodowych ustalonych w oparciu o próg 

interwencji socjalnej. Od dnia 1 października 2006 r. dla osoby samotnie gospodarującej 

jest nim dochód nie  przekraczający kwoty 477 zł, natomiast dla osoby w rodzinie ? 

kwota 351 zł. Rada gminy, w drodze uchwały, może podwyższyć kwoty uprawniające 

do zasiłków okresowego i celowego. 

6) Przy ustalaniu kryterium dochodowego uprawniającego do świadczeń pieniężnych 

pomocy społecznej brane są pod uwagę dochody osoby zainteresowanej i jej rodziny 

za miesiąc poprzedzający złożenie wniosku. 

7) Za dochód uważa się sumę miesięcznych przychodów z miesiąca poprzedzającego 

złożenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesiąca, w którym wniosek został 

złożony, bez względu na tytuł i źródło ich uzyskania, jeżeli ustawa nie stanowi inaczej, 

pomniejszoną o miesięczne obciążenie podatkiem dochodowym od osób fizycznych, 

składki na ubezpieczenie zdrowotne określone w przepisach o powszechnym 

ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia oraz ubezpieczenia społeczne 

określone w odrębnych przepisach oraz kwotę alimentów świadczonych na rzecz innych 

osób. 

8) Pomoc społeczna polega w szczególności na: 

a) przyznawaniu i wypłacaniu świadczeń, 

b) pracy socjalnej, 

c) prowadzeniu i rozwoju niezbędnej infrastruktury socjalnej, 

d) analizie i ocenie zjawisk rodzących zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy 

społecznej, 

e) realizacji zadań wynikających z rozeznanych potrzeb społecznych, 

f) rozwijaniu nowych form pomocy społecznej i samopomocy w ramach 

zidentyfikowanych potrzeb 

9) Główne cele pomocy społecznej: 

a) wsparcie osób i rodzin w przezwyciężeniu trudnej sytuacji życiowej, doprowadzenie - 

w miarę możliwości - do ich życiowego usamodzielniania i umożliwienie im życia w 

warunkach odpowiadających godności człowieka, 

b) zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej ? dla osób nie 

posiadających dochodu lub o niskich dochodach, w wieku poprodukcyjnym i osobom 

niepełnosprawnym, 

c) zapewnienie dochodu do wysokości poziomu interwencji socjalnej osobom i 

rodzinom o niskich dochodach, które wymagają okresowego wsparcia, 

d) zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotkniętym skutkami patologii 

społecznej, w tym przemocą w rodzinie, 



e)     integracja ze środowiskiem osób wykluczonych społecznie, 

f)     stworzenie sieci usług socjalnych adekwatnych do potrzeb w tym zakresie. 

 

W jakich godzinach pracujemy 

MGOP w Lubawce jest otwarty: 

w poniedziałek – od 7.00 do 16.00 

wtorek, środę, czwartek – od 7.00 do 15.00  

w piątek – od 7.00 do 14:00 

Informacja dla osób niesłyszących lub słabosłyszących 

 

Aby skutecznie komunikować się z MGOPS w Lubawce osoby niesłyszące lub 

słabo słyszące mogą: 

W przypadku problemów z dostępnością prosimy o kontakt. Osobą kontaktową 

jest powołany koordynator ds. dostępności Pan Tomasz Więckowski, adres 

poczty e-mail: tomasz.wieckowski@synergiaconsulting.pl  Kontaktować można 

się także dzwoniąc na numer telefonu (+48) 693 337 954, tą samą drogą można 

składać wnioski o udostępnienie informacji niedostępnej oraz składać żądania 

zapewnienia dostępności lub skargi na brak dostępności.  

skontaktować się osobiście i skorzystać z usługi tłumaczenia online. Dane 

kontaktowe zostały zamieszczone w deklaracji dostępności - tłumacza on-line  

wysłać e-maila na adres: sekretariat@mgops.lubawka.eu     

Informacja dla osób z niepełnosprawnością ruchową i osób starszych: 

 

Po wcześniejszym umówieniu jest możliwość odbycia wideopołączenia z 

przedstawicielami MGOPS w Lubawce w godzinach pracy ośrodka.  
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